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Zabbix 8.0, ukazky pro ISP
Dostupnost jesté neznamena kvalitu

Zakaznik hlasi Co budeme hledat
Video se seka. Metriky konkrétniho CPE.
Rychlost kolisa. Potvrzeni ruseni mérenim.

Oprava a ovéreni sluzby.

Modelova stiznost zakaznika ISP



switchMAX, rozsireni initMAX
Ktery port na switchi resit jako prvni

DC access * 48 copper ports + 4 SFP uplinks
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Verejné demo initMAX switchMAX, puvodni snimek 4K




switchMAX, rozsireni initMAX % INItMAX
Port 6: linka je dole
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Wireless AP.. Wireless AP.. Wireless AP.. Wireless AP.. Wiréless AP.. AP-Floor-1 . Security ca..
1G 1G 1G 1G 1G 1G 1G

U portu 6 ovérime pripojené zarizeni a otevreme historii provozu.

Detail stejného puvodniho 4K snimku, verejné demo initMAX



RozSireni initMAX, ukazky pro ISP

navigatorMAX: lokalita a jeji problemy

Zabbix health

Dlazdice ukaze stav a pocet problému. Kliknuti otevre souvisejici prehled.

Verejné demo initMAX, Otevrit tento dashboard v demu



https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=259

RozsSireni initMAX, ukazky pro ISP
servicesMAX: dopad vypadku na sluzbu

Customer portal / Dependencies Component health SLO / Last 7 days

POl V2  PAVARE: @ Checkout APl 5.099.9%/ day this day

| |
Web
 Mfrontend @ Customer portal 5.0 99.9%/ day this day

\ , |
v| Identity - S.099.9 %/ day this day 100.00 %

| | |
Customer = Checkout PostgreSQL
portal — API cluster @ Web frontend 510999 %/ day this day

@ SLO met SLO breached No data ## In progress

Directory

| \dentity services

API / database: Application L2 + Database L2.
Connectivity: Network L2.

Pro ISP: vazba pristupové sité na sluzbu a rozkliknuti souvisejicich problému.

Verejné demo initMAX, Otevrit verejnou ukazku servicesMAX



https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=258

itMAX, ukazky pro ISP

sireni ini
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Sloupce jsou dny, radky hodiny. U ISP takto hledame vecerni pretizeni uplinku.

Verejné demo initMAX, Otevrit tento dashboard v demu



https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=255

Zabbix 8.0, porovnani hodnot v grafu % iINitMAX

Invertované datove sady grafu

Linux server incoming traffic Linux server free memory
20 Mbps 80 %
60 %
15 Mbps
40 %
10 Mbps 20 % I
5 Mbps 0%
-20 %
0 bps
-40 %
-5 Mbps -60 %
9-10 07:03 AM 9-10 07:41 AM 9-10 08:20 AM 9-10 08:58 AM  9-10 09:37 AM 9-10 08:55 AM 9-10 09:08 AM 9-10 09:22 AM 9-10 09:36 AM  9-10 09:49 AM
== | inux server London: Interface ethO: Bits r... == Linux server London: Interface ethO: Bits s... == | inux server London: CPU utilization == RedHat server by SNMP: CPU utilization

Zabbix 8.0 prinasi moznost invertovat datové sady grafu:
Usnadnuje porovnani dvou hodnot vedle sebe
Lze nastavit pro kazdou datovou sadu



Zabbix 8.0, prizpusobeni tabulek % iINitMAX
Tabulky si noveé prizpusobi kazdy uzivatel

Na strankach Problems, Host groups, Template groups, Hosts a Latest data lze zobrazeni
upravit a ulozit do profilu.

01 Viditelnost sloupct Zobrazit nebo skryt sloupce podle role a pracovniho
postupu.
02 Sitka sloupcti Upravit Sifku tak, aby byly ndzvy, hodnoty a tagy Citelné.

03 Jasnéjsi tagy Duplicitni sloupce tagu Ize pfejmenovat a lépe rozlisit.



Zabbix 8.0, prizpusobeni tabulek % initMAX
Tabulky si noveé prizpusobi kazdy uzivatel

ame v Items Triggers Graphs Discovery Web Interface Proxy  Status Availability = Tags : EI Agent encryption = Info
abbix server  Items 135  Triggers 78  Graphs12  Discovery 6 Web  127.0.0.1:10050 Enabled 23 [0 class: os] R olUmn name

pia Items Triggers Graphs Discovery  Web Enabled Example 1

ntananarivo  Items Triggers Graphs Discovery ~ Web Enabled Nember:o1 tage

nnapolis Items Triggers Graphs Discovery  Web Enabled 112 n

Tag name display

nnaba Items Triggers Graphs Discovery Web Enabled country: Algeria country: Algeria m Shortened None

nkara Items Triggers Graphs Discovery Web Enabled country: undefined

country: undefined Tag display priority

ndorralaVella Items Triggers Graphs Discovery Web Enabled country: undefined country: undefined

msterdam Items Triggers Graphs Discovery Web Enabled country: undefined country: undefined Duplicate column
Delete column

country: undefined —

mman Items Triggers Graphs Discovery Web Enabled country: undefined

t.

<

Duplicitni sloupce tagu lze pfejmenovat a Iépe rozl



INitMAX Zabbix MCP Server % INItMAX
Nase MCP propoji Al se Zabbixem

Model ziska hosty, metriky a historii pfimo pres API.

01 Klient Al ChatGPT, Claude, Codex nebo jiny MCP klient.
02 initMAX MCP Nastroje pro hosty, problémy, itemy a historii.
03 Zabbix API Data v rozsahu pfipojeného Uc¢tu a jeho opravnéni.

Podpora Zabbix 8.0 je v README MCP zatim oznacena jako experimentalni



iINitMAX Zabbix MCP Server

Nase MCP

Zabbix MCP

m
y
o

Dashboard

MCP Tokens

OAuth Clients

Zabbix Servers

Client MCP Wizard

Admin Users

Report Templates

Settings

Audit Log

propoji Al

se Zabbixem

https://mcp.example.com/mcp

Dashboard

System overview and recent activity

P 12 3

MCP Tokens Zabbix Se

/ Create Token Test Zabbix Servers

Recent Activity

TIMESTAMP ACTION
demo.admin
demo.admin
demo.admin
demo.admin
demo.admin

demo.operator

'Y ‘l

Admin U

TARGET

token claude-monitoring
token codex-operations
token n8n-automation
server production-eu

server staging-lab

demo.admin

ks

Report Templates

.51.100.24




Scatter plot, Wi-Fi v praxi % iNitMAX
Které CPE vybocuji z ostatnich

SYNTETICKA DEMO DATA | 64 CPE | X: RSSI (dBm) / Y: TX retries (%)
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Silny signal sam o sobé neznamena kvalitni spo;j.

® Stabilni spoj ® Slaby signal RuSeny kanal @ Vytizeny sektor



Scatter plot, Wi-Fi v praxi

){ initMAX

cpe-034: -56 dBm a 28,6 % opakovani

SYNTETICKA DEMO DATA | 64 CPE | X: RSSI (dBm) / Y: TX retries (%)
65 %

60 %
50 %
40 %
30 %
20 % ® ®
10 %

0%
-90 dBm -80 dBm -70 dBm

Zkontrolovat Sum, SNR a obsazeni kanalu.

® Stabilni spoj ® Slaby signal

RuSeny kanal

o ® ®
o
® DEMO cpe-034 - Ruseny kanal: DEMO 5m RSSI: -56 dBm
Y ® DEMO cpe-034 - RuSeny kanal: DEMO 5m TX retries: 28.6 %
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Scatter plot, Wi-Fi v praxi

SNR doplni druhou cast pribéhu

SYNTETICKA DEMO DATA | 64 CPE | X: SNR (dB) / Y: TX retries (%)
65 %

60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %

0%
0dB 10 dB 20dB

Stejné CPE, stejné okno. Nové X = SNR.

® Stabilni spoj ® Slaby signal Ruseny kanal

® \ytizeny sektor

50 dB



Scatter plot, Wi-Fi v praxi % iNitMAX
Scatter: nastavime spravneé dvojice

Nastaveni widgetu Hodnota ukazky

Hosté cpe-* se znackou demo=isp2026

Osa X Wi-Fi: RSSI [wlan1], dBm

OsaY Wi-Fi: TX retries [wlan1], %

Historie a agregace History, avg, interval 5m

Cas 18. 10. 10:00-10:05, stejny pro obé osy

Parovat stejné CPE a stejné radio. U vice radii pouzit presny Iltem list.

Modelova konfigurace widgetu, nazvy poli odpovidaji dokumentaci



Scatter plot, Wi-Fi v praxi % iINitMAX
cpe-034: co overit po kliknuti

RSSI / Sum -56 / -67 dBm
SNR 11dB
Opakované TX pokusy 28,6 %

Spektrum, Sum, obsazeni kanalu a casova

DalSi krok .
rada

Nizké SNR podporuje hypotézu ruseni. Samotny bod pri€inu nepotvrdi.

Synteticka data stejného CPE, stejné okno 10:00-10:05



Scatter plot, Wi-Fi v praxi % iINitMAX
Ruseni trva i po prvnim alarmu

Opakované TX pokusy (%)
RN N W H
o o o o

@)

09:55 09:56 09:57 09:58 09:59 10:00 10:01 10:02 10:03 10:04 10:05 10:06 10:07 10:08 10:09 10:10 10:11 10:12 10:13 10:14
Cas
-o-TX opakovani (%)

Kratky vykyv odliSime od trvajici degradace v Casové rade.

Synteticka minutova rada cpe-034, pred zasahem do profilu AP



INitMAX Zabbix MCP Server % INItMAX
MCP: odpoved ma mit dohledatelné podklady

.Pro¢c ma cpe-034 vysoké opakovani TX, kdyz RSSI vypada dobre?”

Vybér CPE a polozek host_get, item_get

Stejné ¢asoveé okno history_get pro RSSI, SNR a TX opakovani
Zjisténé hodnoty RSSI -56 dBm, SNR 11 dB, TX opakovani 28,6 %
Provozni zaver Oveérit ruseni, Sum a obsazeni kanalu

U odpovédi zachovame host, itemy a casové okno.

Modelovy pruchod nad stejnymi CPE daty, nikoli zaznam zivého volani



Modelovy incident, oprava Wi-Fi ruseni % iINitMAX

Ruseni overime merenim spektra

Co oveérit Jak rozliSujeme problém

—-56 dBm, ale SNR jen 11 dB Silny signal a zvySeny Sum
Pruzkum kanalu A a kandidata B Spektrum/obsazeni a ¢asova souvislost
Uplink, CRC a provozni zatéz Vyloucit dalsi pri¢iny stejného symptomu

Pruzkum provedeme vhodnym radiem ¢i analyzatorem. Bézny AP scan nevidi vSe.

Fiktivni scénar cpe-034, modelové hodnoty a ¢asy



Modelovy incident, oprava Wi-Fi ruseni % iINitMAX

N N

/mena kanalu a sirky pasma

AP / sektor Ulozeny profil A Mérenim vybrany profil B
Sitka kanalu 80 MHz 20 MHz v tomto modelu
Cas zmény Plan navratu pripraven 10:14:20

Klienti Seznam dotcenych CPE Ovérit pripojeni vSech CPE

Kanal B musi odpovidat country profilu, prostredi a pravidlim DFS/CAC.

Fiktivni scénar cpe-034, modelové hodnoty a ¢asy



Modelovy incident, oprava Wi-Fi ruseni

Stejny signal, jiny vysledek

cpe-034 Pred: 10:00-10:05 Po: 10:15-10:20

RSSI -56 dBm -56 dBm
Noise floor —-67 dBm -84 dBm
SNR 11 dB 28 dB
TX opakovani 28,6 % 2,8 %
ICMP loss 2,3 % 0%

RTT (pramér) 26 ms 8 ms
Obsazeni kanalu 79 % 35 %

Synteticka data, stejné 5min agregace a srovnatelna zatéz



Modelovy incident, kontrola po opraveé

N

Po zasahu ovéerime dalsi intervaly

Zmeéna profilu v 10:14:20. Prvni stabilni okno zac¢ina v 10:15.
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10:00 10:05 10:10 10:15 10:20 10:25

Zacatek 5min okna

Opravu potvrzuje soubéh RF metrik, odezvy a nasledného testu sluzby.

Synteticky scénar, hodnoty vypoctené z minutového CSV



Modelovy incident, oprava Wi-Fi ruseni % iINitMAX

N T

Overime sluzbu a incident uzavreme

Modelova akceptace Vysledek

Tarif / test k ISP bodu 50/10, 72/18 Mbit/s

RTT / ztraty 8ms/0%

Ostatni klienti 16 z 16 CPE pripojenych
Kontrola 10:15-10:45 Stav stabilni, incident uzavren

Pri nesplnéni zvolenych kritérii se vratime k pripravené povolené varianté.

Fiktivni tarif, test i spInéna akceptace, model 2x2 radia v pasmu 5 GHz



Zabbix 8.0, ukazky pro ISP % initMAX
Jeden vypadek, mnoho udalosti

10:22:00 SW-pop-jicin Uplink je nedostupny
10:22:05 ap-jicin-01 Nedostupny host
10:22:08 ap-jicin-02 Nedostupny host
10:22:12 dns-pop-jicin Kontrola sluzby neprosla
10:22:18 portal-jicin HTTP kontrola neprosla

Samostatny modelovy incident v jiny den



Zabbix 8.0, ukazky pro ISP % initMAX
CEP: lokalita a spolecné casové okno

Prvek CEP pravidla Modelové nastaveni

Vstupni vybér Udalosti z lokality site=jicin
Casové okno Cause and symptoms grouping, 2m
Vazba Stejna hodnota tagu site

ZastresSujici udalost se souvisejicimi

Vysledek symptomy

Poradi udalosti a seskupeni nejdriv ovérime na znamém vypadku.

Samostatny modelovy incident v jiny den



Zabbix 8.0, ukazky pro ISP % initMAX

A A A I 4

Pric¢ina ma zustat hlavni, symptomy po ruce

Pohled smény Co zustava dohledatelné

Hlavni udalost Nedostupny uplink v lokalité Jicin
Souvisejici symptomy AP, DNS a portal stejné lokality
Dukazy Casy a puvodni udalosti pod skupinou
Ovéreni priciny Topologie a nezavisly test uplinku

Seskupeni pomaha obsluze. Fyzickou pri¢inu potvrzuje dalSi méreni.

Samostatny modelovy incident v jiny den



Zabbix 8.0, ukazky pro ISP % initMAX
APM: kde se zdrzel jeden pozadavek

Trace ID: be6f928a8e5547ed8aca563c491d6bdd

Oms 148ms 296ms 444ms 592ms 740ms 888ms 1s 1.2s 1.3s 1.5s
L
Span tree Oms 296ms 592ms 888ms 1.2s 1.5s
V initMAX web

|
Purchase itemMAX PRO 155

V initMAX e-shop

2
. |
Prepare itemMAX PRO order 1.4s
V initMAX e-shop 1 -
Check PRO availability 42ms
initMAX Portal Q
Resolve itemMAX PRO catalog 32ms

V initMAX e-shop

: |
Authorize PRO payment 13s

Payment provider (demo)

: . |
Authorize payment (demo) 13s

Platba trva priblizné 1,3 s z celého pozadavku kolem 1,5 s.

Vlastni initMAX lab 8.0 RC1, syntetické demo, nikoli produkéni incident initMAX



APM, viastni demo initMAX % INItMAX
APM: percentil pro bezny trigger

Function Alias Actions
percentile(Duration, 95) p95 Edit Remove
avg(Duration) avg Edit Remove
count cnt Edit Remove
Add

percentile(Duration, 95) pocita p95 trvani. Vysledek pouzije bézny trigger.

Vlastni initMAX lab 8.0 RC1, syntetické demo, nikoli produkéni incident initMAX



APM, vlastni demo initMAX % INItMAX
APM: stejny problém ve fronté NOC

Time v ¢ Severity Info  Host Problem ¢ Duration Update Actions Tags LI
09:58:33 PM o initMAX web, e-shop and Portal (demo) DEMO - initMAX e-shop: 3m 52s Update service: initMAX e-shop
simulated payment errors component: APM
09:58:29 PM ¢ | Average initMAX web, e-shop and Portal (demo) DEMO - initMAX e-shop: order 3m 56s Update service: initMAX e-shop
p95 above 800 ms component: APM
0 selected Displaying 2 of 2 found

P25 nad 800 ms a chyby plateb uz pouzivaji bézné akce Zabbixu.

Vlastni initMAX lab 8.0 RC1, syntetické demo, nikoli produkéni incident initMAX



Verejné demo initMAX

Widgety si muzete otevrit vdemu
Prihlaseni jako guest

Demo vSech widgetu

navigatorMAX

servicesMAX

heatmapMAX

www.initmax.cz/zabbix

QR kdd otevre rozcestnik widgetu


https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=128
https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=259
https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=258
https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=255
https://www.initmax.cz/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&dashboardid=128

Pozvanka od initMAX % INItMAX
Dalsi ukazky a prostor pro vase otazky

Webinare Skoleni Konzultace

Praktické ukazky Zabbix v praxi. Vas problém,
a zaznamy. Laboratorni cviceni pilot nebo navrh
Zdarma online. a konkrétni postupy. reseni.

Kurzy a terminy Domluvit konzultaci



https://www.initmax.cz/webinare/
https://www.initmax.cz/skoleni-a-certifikace/
https://www.initmax.cz/kontakt/

Dotazy

WWW.Initmax.cz



